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Права пациентов ООО «ОРТОТИС-ЮГ» 

 
 
В соответствии с положениями главы 4 "Права и обязанности граждан в сфере охраны 
здоровья" ФЗ "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации" (ст. ст. 18 - 
26) каждый пациент обладает правом: 
 
Пациенты ООО «ОРТОТИС-ЮГ» имеют право на: 
1. Уважительное и гуманное отношение со стороны сотрудников организации. 
2. Выбор врача (при наличии соответствующего специалиста) и медицинской организации. 
3. Обследование, изготовление и подбор ортопедических изделий, консультации и иные 
услуги в условиях, соответствующих санитарно-гигиеническим требованиям. 
4. Получение консультаций врачей-специалистов. 
5. Сохранение в тайне сведений, составляющих врачебную тайну, включая факт обращения, 
диагноз и результаты обследования. 
6. Получение информации о своих правах и обязанностях, о состоянии здоровья, а также 
выбор лиц, которым может быть передана информация о состоянии здоровья. 
7. Информированное добровольное согласие на медицинское вмешательство либо отказ от 
него. 
8. Получение медицинских и иных услуг на условиях заключённого договора. 
9. Возмещение вреда, причинённого здоровью при оказании медицинской помощи. 
10. Допуск к нему адвоката или законного представителя для защиты своих прав. 
11. Допуск священнослужителя, если это не нарушает внутренний распорядок организации. 
 
 
В случае нарушения прав пациент может обратиться: 
— к руководителю ООО «ОРТОТИС-ЮГ» (адрес: 357748, г. Кисловодск, ул. Чапаева, 58А; e-
mail: south@ortotis.ru);  — в территориальные органы Росздравнадзора или 
Роспотребнадзора; — либо в суд. 
 


